[bookmark: _Toc17197][bookmark: _GoBack]第一章 招标公告
[bookmark: _Toc10131][bookmark: _Toc25200][bookmark: _Toc24950][bookmark: _Toc23271][bookmark: _Toc30593][bookmark: _Toc109124223][bookmark: _Toc65682913]一、招标条件
[bookmark: _Hlk69906010]本招标项目2026年-2027年度车险第三者物损维修服务企业招标项目（招标代理编号： 07-10-04A-2025-D-F-E27329）由中国人民财产保险股份有限公司海南省分公司（以下简称“招标人”）批准并落实资金，组织本项目的相关招标工作，采购合同由中国人民财产保险股份有限公司海南省分公司（以下简称“人保财险海南分公司”）根据中标结果与中标人签署。现委托 公诚管理咨询有限公司 （以下简称“招标代理机构”）进行公开招标，有意向且具有提供标的物能力的潜在投标人（以下简称“投标人”）可前来投标。
[bookmark: _Toc109124224][bookmark: _Toc15393][bookmark: _Toc65682914][bookmark: _Toc18478]二、项目概况与招标范围
2.1项目名称：2026年-2027年度车险第三者物损维修服务企业招标项目。
2.2实施背景：第三者物损涉及房屋建筑、电力通信、市政工程、园林绿化等，具有范围广，种类多，专业强等特点，一直是定损工作的难点和痛点，定损不准确，不合理，极易导致超赔和投诉，甚至诉讼。
[bookmark: _Hlk69456893]2.3项目性质：服务。
2.4标包划分：本次遴选设为四个标包，分为包1一般物损类服务商6家、包2摩托车维修服务商2家、包3电动自行车维修服务商2家、包4机动车车衣维修服务商3家。
[bookmark: _Toc65682915][bookmark: _Toc17299]2.5服务期限：自合同签订之日起一年,期满后可根据合作情况续签,最多不超过3年。
2.6服务地点：海南省（招标人指定地点）
2.7项目预算:900万元/年，物损赔付为理赔直接赔款。其中包1占比75%，占比包2包3占比20%，包4占比5%，本项目所涉及费用为直接理赔款，理赔个案在理赔计算书中列支赔付，本项目预算为预估量，实际任务量以招标人实际需求为准，招标人对中标人后期任务量不作出任何承诺，若招标人后期下达的任务量不足采购数额，或入库中标人未竞争中选获得项目任务，中标人不得追究招标人的违约责任，所有本项目的应答及服务成本风险由中标人自行承担。
2.8本项目包1包4不兼投不兼中，包2包3可兼投兼中。除服务项目外，各包在招标内容中所涉及的其他要求均为一致性要求，不做区分。
2.9本项目不得转包、分包，若中标机构出现转保、分包情形，分公司将依法根据与物损维修服务商签订的协议进行协议终止。
[bookmark: _Toc109124225][bookmark: _Toc22744]三、投标人资格要求
3.1在中华人民共和国境内依法登记的法人或其他组织，具有独立承担民事责任的能力，投标人如为企业法人，须提供企业法人营业执照（复印件）；投标人如为事业单位或其他组织，须提供事业单位法人证书或登记证或组织机构代码证或其他有效证明文件（复印件）。
3.2具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度，需提供2024年度经会计师事务所或审计机构审计的财务审计报告及财务报表（至少包含会计师事务所或审计机构签章页、资产负债表、现金流量表、损益表/利润表）或2024年6月至今任意一个季度的财务报表（需相关负责人签字）或开标日前6个月内开具的银行资信证明。
3.3 具有履行合同所必需的设备和专业技术能力（提供承诺书）。
3.4 具有依法缴纳税收的良好记录，需提供2024年6月至今任意连续3个月的企业纳税证明复印件加盖公章，以银行付款凭证或完税证明为准，如依法免税的，提供相应证明材料。
3.5具有依法缴纳社会保障资金的良好记录，需提供2024年6月至今任意连续3个月的社会保障缴费记录复印件加盖公章，以银行付款凭证或完税证明为准。
3.6投标人应经营状况良好，且近三年内（2022年1月1日至今）无违法违规记录。违法违规记录是指被“信用中国”列入失信被执行人、重大税收违法失信主体、政府采购严重违法失信行为记录名单。投标人需提供自招标公告发布之日至投标截止之日期间对以上三项内容的查询截图。
信用中国查询网址：https://www.creditchina.gov.cn/xinyongfuwu/?navPage=5
3.7 严禁列入招标人及其所隶属的中国人民保险各级机构的供应商黑名单且在禁入期内的供应商参与采购活动。
3.8单位负责人为同一人或存在控股、管理关系的不同单位，不得参加同一标段/标包投标或未划分标段/标包的同一招标项目投标，需填写《投标人控股及管理关系情况申报表》。
3.9 本项目不接受联合体投标
    3.10 本次招标各标包服务业务需覆盖海南全省各市县（除三沙市）（提供承诺函加盖公章）
[bookmark: _Toc21224][bookmark: _Toc109124226][bookmark: _Toc65682916][bookmark: _Toc21658]四、资格审查方法
[bookmark: _Toc65682917][bookmark: _Toc32460]本项目将进行资格后审，资格审查方法为合格制，资格审查标准和内容见招标文件第三章“评标办法”。未通过资格后审的投标人，投标将被否决。
[bookmark: _Toc30356][bookmark: _Toc109124227]五、招标文件的获取
5.1请于2025年11月19日至2025年11月26日，每日上午9：00时至12：00时，下午14：30时至17：00时（北京时间，工作日）购买招标文件。
5.2招标文件售价300元/标包，售后不退。未在报名截止时间前按要求购买及支付招标文件费用的潜在供应商不具备参与本项目报价的资格。
5.3供应商通过“诚E招电子采购交易平台”（网址：https://www.chengezhao.com/）完成本项目的报名、招标文件的购买与下载。
(1)注册：
输入网址，点击【新用户注册】（注册步骤详见门户网站：【供应商操作指南】-【注册指引】）。登录账号后点击【常用文件】，下载《供应商&供应商操作手册》。
(2)报名、购买与下载：
注册成功后登录平台，点击【商机发现】，报名需上传下列材料：
A、营业执照副本复印件（需加盖公章）。
B、法定代表人证明或其授权委托书复印件，内附经办人身份证正反面（需加盖公章）。
上传成功后，请等待报名审核。（采购代理机构审核人：王秋妹/邓家福，联系电话：13519892441/18708926210）
(3)支付方式（二选一）：①网上支付（微信/支付宝扫码）、②电汇（须上传汇款凭证）。支付完成后请及时下载招标文件。
(4)疑问反馈：具体操作若有疑问，可致电客服热线：020-89524219。服务时间8:30-17:30（工作日）。
(5) 免责声明：
“诚E招电子采购交易平台”（网址：https://www.chengezhao.com/）为本项目报名的唯一网络渠道，其他平台的报名及支付均属无效）。
[bookmark: _Toc7435][bookmark: _Toc109124228][bookmark: _Toc28699]六、投标文件的递交
6.1投标文件递交截止时间：2025年12月11日09时30分00秒。
[bookmark: _Toc109124229][bookmark: _Toc3941]6.2投标文件递交地点：须现场递交至海口市龙华区滨海大道103号财富广场写字楼25楼（公诚管理咨询有限公司）会议室，逾期送达或者未送达指定地点或者未按照招标文件要求封装的纸质投标文件不予接收。
6.3本项目将于上述同一时间、地点进行开标，招标人/招标代理机构邀请投标人代表准时参加。
6.4出现以下情形之一时，招标人/招标代理机构不予接收投标文件：
6.4.1  逾期送达或者未送达指定地点的；
6.4.2  未按照招标文件要求密封的；
6.4.3  未按照招标公告要求获取招标文件的。
[bookmark: _Toc18324]七、发布公告的媒介
本项目招标公告同时在“人保e采”外网门户（https://ec.picc.com/）、中国招标投标公共服务平台（http://www.cebpubservice.com/）、中国采购与招标网（http://www.chinabidding.com.cn）上发布，除上述外，招标人/招标代理机构不在其他任何网站、论坛等媒介上发布任何招标采购信息，其他任何媒介上转载的、以招标人/招标代理机构为采购主体的招标采购信息均为非法转载，均为无效。对于非法转载、篡改招标公告信息的组织或个人，招标人/招标代理机构保留追究其法律责任的权利。
[bookmark: _Toc15050][bookmark: _Toc15776][bookmark: _Toc3501][bookmark: _Toc24589][bookmark: _Toc20415][bookmark: _Toc26408][bookmark: _Toc109124230][bookmark: _Toc7046]七、其他重要说明
供应商须在公开征集期内在“人保e采”外网门户（https://ec.picc.com/）完成供应商注册登记，具体注册入库流程可在人保e采”外网门户查阅《人保e采管理系统供应商入库操作指南》，供应商需及时向采购代理机构反馈注册结果（请将在“人保e采”外网门户通过注册审批的截图发送至gczbhn@163.com）。
[bookmark: _Toc19398]八、联系方式
招标人：中国人民财产保险股份有限公司海南省分公司
地址：海南省海口市龙华区国贸一横路2号人保大厦
联系人：李先生
电  话：17786901332
采购代理机构：公诚管理咨询有限公司
地址：海口市龙华区滨海大道103号财富广场写字楼25楼（公诚管理咨询有限公司） 
联系人：王秋妹、邓家福
电话：13519892441、18708926210
电子邮件：gczbhn@163.com
开户银行：中信银行广州花园支行   
账号：3110910037672527329

招标人：中国人民财产保险股份有限公司海南省分公司
招标代理机构：公诚管理咨询有限公司
2025年11月19日
