人保财险武汉市新洲支公司关于车险客户提前30天续保意向调研采购服务工作供应商征集公告

[bookmark: _GoBack]我公司“关于车险客户提前30天续保意向调研采购服务项目采购工作”采购已启动，现征集优秀供应商，征集时间自2026年5月27日9:00截至2026年5月29日17:00，欢迎参与！
     一、采购人
    中国人民财产保险股份有限公司武汉市新洲支公司
    二、采购需求
1、通过线上问卷等其他方式对车险客户提前30天续保意向进行调查，了解客户是否愿意提前续保，便于后期跟进客户签单。具体调研内容如下：
（1）针对提前30天的车险客户，对续保意向、对保险公司的营销活动关注；
    （2）保险购买渠道；
    （3）对保险公司服务满意度；
通过以上等内容及时了解客户是否愿意提前续保，如短期内不续保，后期是否依旧愿意在同单位续保，及时了解客户群体的消费偏好和选择续保公司的主要原因，以便于有针对性的对客户需求进行分析，引导客户在我司投保，提升我司的市场份额。
2、供应商需结合采购方车险业务运营模式、提前30天续保客户群体特征，量身定制专项调研方案，明确调研目标、样本选取规则、问卷逻辑框架、线上执行流程、数据质量管控标准、进度节点，方案需经采购方书面审核通过后方可落地实施。
   3、独立完成线上专属调研问卷设计，问卷题目紧扣提前30天续保意向核心，内容需覆盖以下必填维度，可按需补充优化。
4、在合同服务有效期内，供应商保证提供的调研平台应具有正常工作的功能，同时平台禁止发放与本次调研无关的信息。
5、供应商提供的所有调研手段由合法途径提供，要求调研数据真实合法。
服务对象：新洲支公司直营销部
服务预算：49万元
服务期限：1年
三、供应商资质要求
1.在中华人民共和国境内依照《中华人民共和国公司法》注册的、具有法人资格、符合本磋商文件的要求并承诺提供本次服务的企业，需提供营业执照复印件；
2.具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度； 
3.具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；
4、有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；
5.参加此项采购活动最近三年没有出现违法违规或失信行为，没有骗取中标和严重违约的行为；
6.单位负责人为同一人或存在控股、管理关系的不同单位，不得参加同一采购项目；
7.本项目不接受联合体。
8、该项目不得转包、分包。
四、供应商报名方式
（一）报名资料：凡有意向参加该采购项目的供应商，需提供满足资质要求的相应证明资料，包括但不限于营业执照副本、法定代表人证明书（附法人身份证正反面）、法人授权委托书和被授权人身份证正反面、资质证明等。
（二）报名方式：①登陆https://ec.picc.com/cms/default/webfile/index.html进行注册，完成项目报名（具体操作详见网站说明）。 ②e采外网门户注册报名完成后，请将报名资格审查资料电子版发送至报名联系人邮箱。
五、参与谈判时间及地点
谈判时间：2026年6月1日上午9点
谈判地点：武汉市新洲区邾城街齐安大道165号中国人民保险公司新洲支公司5楼会议室
六、联系信息
采购人：中国人民财产保险股份有限公司武汉市新洲支公司
地  址：湖北省武汉市新洲区齐安大道165号
     项目报名联系人：谢楚
电 话：027-89352627 
电子邮箱：xiechu@hub.picc.com.cn
特此公告！ 
中国人民财产保险股份有限公司
                                    武汉市新洲支公司
                                     2026年5月26日
